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DESCUBRA  
E IMPLEMENTE 
RAPIDAMENTE 

SOLUÇÕES 
TRANSFORMADORAS

Descubra, desenvolva e teste os recursos necessários para as transformações de negócios digitais. 
O tempo é essencial. Quanto mais cedo uma organização puder encontrar tecnologias realmente transformadoras, mais rápido 

os seus líderes poderão promover novos cenários comerciais; quanto mais rápido suas ideias puderem ser colocadas em 
práticas, maiores serão as suas chances de estar entre os pioneiros, e não como os desatualizados.

ACELERAÇÃO DIGITAL

Ajudamos nossos clientes a alcançar excelência operacional e comercial, combinando 
consultoria de mercado e especialização em tecnologias emergentes. Também 
oferecemos recursos de Design Thinking e ajustes de tecnologia, ajudando nossos 
clientes a descobrir, testar, experimentar e criar produtos e soluções revolucionárias.

•	 Consultoria de mercado digital

•	 Laboratórios de inovação digital

•	 Concepção e engenharia da experiência do cliente

•	 Automação Cognitiva

•	 Arquitetura digital e consultoria de plataforma

“Poucas prestadoras de serviços são capazes de se tornar parceiras 
estratégicas, e a Softtek está entre elas. Todo o trabalho que a 
empresa teve para nos ajudar com a nossa transformação digital foi 
inacreditável.”

Diretor Geral e Chefe de Tecnologia 
Conglomerado Internacional de Serviços Financeiros

O entendimento do seu 
próprio setor, aliado à nossa 

experiência em diferentes 
indústrias e às nossas 

competências digitais. Uma 
combinação poderosa.

Acelere sua 
Transformação Digital

A Softtek ajuda os clientes a projetar, 
migrar e construir aplicações nas 
plataformas AWS e Microsoft Azure.

Arquitetura Digital e
Consultoria de Plataforma

Os recursos de automação inteligente 
da Softtek ajudam as empresas a 
explorarem ferramentas inteligentes. 
Dominamos plataformas como UiPath 
e Automação em qualquer lugar.

Automação
Cognitiva

Ajudamos as empresas a converter 
dados em conhecimento, utilizando 
estratégias focadas em fornecer 
soluções tecnológicas.

Consultoria de
Negócios Digitais

Crie pilotos e protótipos rapidamente, 
combinando os recursos de Design 
Thinking e Lean Startup com nossas 
habilidades.

Laboratórios de
Inovação Digital

Descubra maneiras inovadoras para 
que seus clientes e colaboradores 
possam interagir com sua empresa a 
partir de qualquer dispositivo.

Concepção e Engenharia
da Experiência do Cliente



Fornecemos a nível global serviços e soluções de transformação digital de última geração.

À medida que as empresas enfrentam pressões crescentes para transformar ou expandir suas operações para o digital, o amplo portfólio de serviços e soluções da 

Softtek está ajudando centenas de organizações a desenvolver e evoluir seus recursos de forma constante e bem-sucedida, desde a concepção e desenvolvimento até 

a execução. Nosso impulso empreendedor abrange mais de 20 países e mais de 15.000 profissionais talentosos.
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O QUE ESTÁ 
POR TRÁS DE NOSSOS 

SERVIÇOS DE 
ACELERAÇÃO DIGITAL?

Ao combinar ferramentas de automação, análise de dados, um sistema de 
atendimento global, modelos e componentes reutilizáveis e um vasto pacote 
instrumental, ajudamos as organizações a reduzir os riscos, melhorar seu 
desempenho e acelerar seus lançamentos.

Espaços que permitem a 
colaboração de grupos de 
trabalho em um ambiente 
criativo e descontraído. 
Equipados com tecnologia 
de última geração e recursos 
de grande versatilidade, os 
laboratórios oferecem o local 
perfeito para a promoção do 
Design Thinking, simulações 
ou workshops para o 
desenvolvimento de protótipos.

Open Innovation Labs 

Trabalhamos com os executivos 
de nossos clientes para 
contextualizar o impacto da 
tecnologia digital em seus 
negócios, definir prioridades, 
identificar oportunidades, 
elaborar diretrizes, desenvolver 
e implementar sucessos 
imediatos, além de definir 
planos de transformação. 

Consultoria em 
Mindset Digital

Nosso modelo característico 
de atendimento Nearshore, 
promove altos níveis de 
colaboração e interatividade 
ao reunir equipes no mesmo 
fuso horário, ou em fusos 
adjacentes, é um fantástico 
meio de promover a inovação 
e o desenvolvimento de 
protótipos. 

A plataforma Framework for Intelligent Digital Automation (FRIDA) da Softtek é 
nossa ferramenta de automação cognitiva. Desenvolvida com base em plataformas 
abertas, ela oferece uma maneira pragmática e econômica de automatizar 
suas tarefas constantemente. Utilizamos a FRIDA como motor de nossos testes 
cognitivos, promovendo mais qualidade e produtividade. 

A coleção proprietária de aceleradores, plataformas e estruturas da Softtek oferece 
para diferentes organizações os fundamentos de que elas precisam para agilizar 
o lançamento de uma variedade de soluções. Esses capacitadores digitais de 
crescimentos – Digital Enablers for Growth (DIEGO) – servem como o ponto de partida 
para ajudar a atender à crescente demanda por transformações digitais contínuas.

Global Nearshore 


