
La sfida Trasformarsi in un centro acquisti e servizi 
centralizzato integrando la gestione delle categorie 
e applicando tecniche di merchandising.

Obiettivo  - Facilitare l'esperienza d'acquisto dei consumatori.
- Condividere con i partner le migliori pratiche del settore del fai-da-te nella gestione delle 

categorie.
- Fornire ai partner linee guida per l'implementazione, al fine di aumentare le vendite attraverso 

il miglioramento dell'esposizione nei negozi.
- Risparmiare sui costi operativi grazie alla centralizzazione delle attività di planogramma.

Soluzione

Resultados  
Claves

Softtek sviluppa il supporto per il software di planogramma di categoria nei negozi.

- Consolidare l'immagine del marchio attraverso la standardizzazione degli assortimenti e dei 
planogrammi principali (master).

- Integrare la segmentazione degli assortimenti e gli elementi di segnaletica per migliorare 
l'esperienza d'acquisto.

- Aggiornamenti tempestivi dell'assortimento per soddisfare le mutevoli richieste dei clienti.
- Risparmiare sui costi operativi grazie alle attività di gestione centralizzata delle categorie.
- Fornire linee guida per l'implementazione delle categorie per aumentare le vendite.
- Aumento delle vendite grazie all'implementazione delle migliori pratiche del settore del fai-

da-te.

Informazioni 
su Softtek

L'organizzazione ha raggiunto la continuità e la standardizzazione delle operazioni di gestione 
delle categorie nei negozi associati a Bricogroup. 

+ 80% delle categorie dispone di planogrammi. 
+ 65% di conformità con l'implementazione delle categorie nei negozi. 
+ 15% di aumento delle vendite. 
+ 50% di riduzione dei costi operativi.

Caso di studio

Fondata nel 1982 da un piccolo gruppo di imprenditori, Softtek ha esordito in Messico 
fornendo servizi informatici locali e oggi è un leader globale nelle soluzioni digitali di nuova 
generazione. Prima azienda a introdurre il modello Nearshore, Softtek aiuta le organizzazioni 
Global 2000 a costruire le loro capacità digitali in modo costante nel tempo, dall'ideazione e 
sviluppo all'esecuzione e all'evoluzione. La sua spinta imprenditoriale si estende a più di 20 
Paesi e a più di 15.000 professionisti di talento. Scoprite come Softtek crea valore attraverso 
la tecnologia su www.softtek.com e connettetevi a @Softtek sui social media.
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