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Por gue el mundo ha cambiado
y este concepto es inevitable

La conversacion tecnologica ha estado dominada
por dos grandes obsesiones: convertirse en
organizaciones Digital Native y modernizar
arquitecturas heredadas hacia entornos Cloud
Native. Pero estas capacidades, podran dejar de
ser suficientes en un futuro, el nuevo imperativo
estratégico sera redisefar el negocio desde la

inteligencia, la transicion hacia un modelo Al-Native.

Aunque la inteligencia artificial no es nueva, su
despliegue masivo ha sido historicamente lento,
la tecnologia esta disponible, pero no lo estan
las condiciones para convertirla en capacidad
operativa a escala.

La digitalizacion masiva impulsada por el maovil

ha generado un volumen ingente de informacion
utilizable, la nube ha democratizado el acceso a
capacidades de computo antes reservadas a unos
pocos y la madurez de los servicios globales ha
permitido estandarizar arquitecturas, flujos

y herramientas.

El resultado es un entorno donde la IA puede dejar
de ser un experimento adelantado a su tiempo y
pasar a convertirse en un habilitador para resolver
problemas reales con niveles crecientes de
precision, eficiencia y resiliencia.

La adopcion de IA se esta expandiendo rapidamente,

integrandose en multiples funciones empresariales
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Este avance surgira de un largo proceso, el resultado
de varias capas tecnolégicas que han ido
madurando en paralelo y ahora convergeran:

e  Elprimer gran driver es la madurez técnica,
los modelos no se limitan a clasificar o predecir
patrones simples, son capaces de interpretar,
razonar, aprender de forma continua y ejecutar
aescala.

Internet RRSS

e Creacionde e Facebook, Twitter,
WWW Whatsapp

e Adopcion masiva -
de internet Mobile First
e Primera version

iPhone (2007)

Digital Natives
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El segundo impulsor es la eficiencia del
desarrollo, que reduce drasticamente la barrera
de entrada.

Y, el tercero es la superioridad operativa de
la IA, alli donde la aleatoriedad, la variabilidad o
la dificultad de modelar reglas explicitas hace
inviable una solucion tradicional, los modelos
actuales prosperan.

Cloud Native Al
Auge de AWS, e Transformers -
GCPy Azure “Attention is All

You Need” (2017)
K8S estandariza

el desarrollo a e AlphaFold:
escala (2015) protein structure
prediction (2020)

e ChatGPTyla
revolucion de los
LLMs (2022)

2010’s 2020’s

Al-Natives
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La obsolescencia de los modelos
anteriores y el surgimiento de

la nueva ola

Durante decadas, las organizaciones han operado
bajo paradigmas centrados en el software
tradicional, sistemas programados a partir de
reglas explicitas, flujos rigidos y automatizaciones
dependientes de instrucciones humanas. Estos
enfoques han sido eficaces hasta ahora, pero
comparten una limitacion estructural, no pueden
evolucionar por si mismos.

Cada mejora requiere recursos y, en consecuencia,
mas deuda técnica. La capacidad de adaptacion
es minima, la personalizacion se convierte en

un proceso artesanal y la innovacion avanza al
ritmo que permiten los equipos de desarrollo, no
las necesidades del mercado. En este tipo de
arquitecturas, incluidas muchas catalogadas como

Fuentes: Ericsson | Microsoft | Statista

Al Enabled, la autonomia es ilusoria. Los datos se
utilizan, pero no se interpretan, las decisiones se
automatizan, pero no se optimizany la escalabilidad
esta condicionada por cuan rapido puede crecer

la propia plataforma.

Frente a este paradigma visionamos el hacimiento
de una nueva generacion de companias que ya

se inventan bajo otra logica, las organizaciones
Al-Native. Estas no integran la inteligencia artificial
COMo una capa adicional, sino como la columna
vertebral de su funcionamiento. Su ventaja no reside
en tener mas talento o mas capital, sino en operar
desde un modelo donde la IA permea procesos,
productos, canales y operaciones con una
eficiencia radical.
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Esta nueva ola conforma como deberia funcionar una organizacion
disefada para un mundo interpretado y acelerado por la inteligencia,
capaz de generar:

Adaptacion é\ Comprension
2 profunda de datos

continua

g Automatizacion
inteligente

Hiperpersonalizacion =) Nuevos modelos
")

—)
-
—_—n -

inteligente de negocio
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Por gue creemos que sera
una tendencia estructural

Las sefales que diferencian una tendencia

real de una vision impulsiva son claras: cambios
tecnologicos, desplazamiento sostenido del capital,
aparicion de nuevos modelos operativos y evidencia
comercial creciente.

El crecimiento del mercado es el primer indicador,
la economia de la IA generativa proyecta un salto
desde 59.000 millones de dolares en 2025 hasta
los 400.000 millones en 2031, reflejando adopcion

real, demanda sostenida y modelos operativos que
comienzan a generar valor tangible.

A ello se suma un movimiento en el capital

global y la tracciéon comercial. Las inversiones

en startups nativas de |A superan ya los 8500
millones de ddlares en 2024 y mas de 47 empresas
GenAl-Native superan los 25 millones de ingresos
recurrentes anuales.

rondas de financiacion de 100 M de $ + para compaiiias de
aplicaciones nativas de GenAl en 2024 (+171% interanual)

companias de aplicaciones nativas de GenAl
generando 25 M de $ + en ARR a noviembre de 2024

8 500 I\/l de financiacion VC para compafiias de aplicaciones nativas
. de de GenAl en 2024 (+70% interanual)

Fuentes: Sapphire Ventures
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L a nueva frontera de

expectativas: lo que clientes

y organizaciones esperan ahora

En muy pocos afios, la inteligencia artificial ha recalibrado la vara de medir
lo que significa un buen servicio, una experiencia relevante o una operacion
eficiente. Tanto consumidores como empresas se han acostumbrado a
vivir en un mundo donde la inmediatez, la personalizacion extremay la
anticipacion son el minimo viable.

En este sentido, es necesario un habilitador que cierre la brecha entre
lo que el mercado demanda y lo que una organizacion tradicional
pueda ofrecer y, la inteligencia artificial, es la Unica tecnologia capaz de
sostener simultaneamente este nivel de hiperpersonalizacion, autonomia,
anticipacion y eficiencia que ella misma ha generado.

Fuentes: Gyaco | Accenture | Ericsson

Qué quieren los clientes

Anticipacion total:
resolver sus necesidades
antes de que surjan

Precision quirurgica:
soluciones hiperpersonalizadas
y relevantes al instante

Adaptacion dinamica:
servicios que se ajusten
a su comportamiento

Y YYS

Experiencias fluidas:
sin fricciones, repeticiones
0 procesos rigidos

NN N NI

THE NEXT CORPORATE WAVE: AI-NATIVE ENTERPRISES

Qué buscan las organizaciones

Velocidad estructural:
adaptarse al ritmo del mercado

Automatizacion inteligente:
modelos que aprenden
y optimizan solos

Escalabilidad eficiente:
crecer operaciones sin multiplicar
costes nirecursos

Y YYS

Generacion de valor auténoma:
sistemas que crean y capturan valor
de forma automatica

NN N NI
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Fuentes: Gyaco | Accenture | Ericsson

Por qué
la profundidad
importa

La inteligencia artificial puede integrarse de muchas

formas, pero no todas transforman una organizacion.

De hecho, la mayoria de las empresas que hoy
presumen de utilizar IA se mueven en un territorio
intermedio que entrega mejoras puntuales, pero no
cambia la dinamica del negocio, pero la magnitud
del impacto esta directamente relacionada con la
profundidad de la integracion.

e Enel extremo superficial estan las entidades
Al Enabled, las cuales afiaden la IA como
accesorio, pero bajo logicas tradicionales.

e  Un nivel mas ambicioso lo representan las
Al First, donde la IA ya juega un papel
protagonista en el disefio de productos y
procesos, pero con sistemas heredados.

Pero ninguna de las dos modalidades logra
reinventar como funciona una empresa y tan solo
se limitan a generar ventajas puntuales, por lo que
jamas llegaran a ser el modelo organizativo

del futuro.

La lA es un add-on
que decora la empresa:
automatiza procesos,
mejora recomendaciones
y agiliza flujos

Al Enabled
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La IA gana relevancia
como habilitador:
aporta data en decisiones,
mejora CX, apoya
en disefios

Al-Native

Al First



https://www.linkedin.com/pulse/synthetic-data-new-oil-privacy-first-innovation-rashmi-sharma-0tpvc/
https://www.gyaco.com/pt/2025/10/20/ai-first-e-ai-native-qual-e-a-diferenca/
https://www.accenture.com/es-es/insights/song/generative-ai-customer-growth
https://www.ericsson.com/en/reports-and-papers/white-papers/ai-native

fundamentos
Ina empresa
Native




¢ QuUE es una organizacion
Al-Native? El nuevo e L
argquetipo empresarial

Reemplazar un componente Agregar un nuevo

Ser Al-Native no significa usar inteligencia artificial,
es existir gracias y por ella. El concepto parte de
la premisa de que la organizacion se disefia con
capacidades de inteligencia confiable incrustadas
en su estructura, desde la ideacion del producto El concepto Al-Native

hasta la operacion diaria. Una empresa de |A nativa o . o 0 —
opera dentro de un ecosistema completamente B PUETE def'h'.r cem & (I:apaIC|dadl

data-driveny knowledge-based, donde los flujos de poseer habilidades de inteligencia

de informacion se consumen, generan y refinan de SliligE Eglss e i InsEes),
manera continua. donde esta forma parte natural de

las funcionalidades, términos de
diseno, implementacion, operacion y . . .
mantenimiento del ecosistema vivo. SRS

Los mecanismos estaticos basados en reglas
ceden paso a sistemas que aprenden, adaptan ]
sus comportamientos y optimizan decisiones sin :

intervencion humana constante. ._ - . - _.— -

. ®---0----0
1
1
1
1

~
R - —-—— - - —— -

- ~

Todos los elementos que componen este modelo funcionan como

agentes inteligentes interdependientes que perciben, aprenden,
deciden y actuan de forma coordinada, con flujos de retroalimentacion.

Fuente: Ericsson | LinkedIn
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Como funciona
este organismo
en accion

La manera de operar de estas organizaciones no
tiene nada que ver con las que utilizan software
tradicional, es un sistema cognitivo completo
disefado para actuar con autonomia. Este proceso
es ciclico y continuo que parte siempre de un
proposito claro que orienta la accion, capta en
tiempo real lo que ocurre en el entorno, transforma
esa percepcion en inteligencia capaz de aprender
y anticipar, se apoya en un sistema gobernado que
convierte ese conocimiento en decisiones seguras
y escalables, y finalmente ejecuta resultados
autdbnomos que optimizan procesos y generan
nuevas experiencias.

Esos resultados vuelven a alimentar los datos del

entorno, cerrando un ciclo que se refinay acelera
con cada iteracion.

Fuente: Ericsson | LinkedIn

El organismo
Al-Native

Esta orientado a objetivos, consciente
de su entorno, capaz de aprender,
gobernado por un sistema confiable
y disefiado para generar impacto
operativo real.
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https://www.linkedin.com/pulse/synthetic-data-new-oil-privacy-first-innovation-rashmi-sharma-0tpvc/
https://www.ericsson.com/en/reports-and-papers/white-papers/ai-native
https://www.linkedin.com/pulse/understanding-ai-native-businesses-organisations-olena-zanichkovska-p57vf/

e Integra activamente su propio conocimiento mediante observaciones

g g Inteligencia Cognitiva o Evoluciona estrategias para lograr objetivos

e Aprendey acumula conocimiento con el tiempo

e Tiene plena conciencia del entorno y de las condiciones

@ Entorno Perceptiva e Secomporta en consecuencia

e Puede representar digitalmente la realidad de la red

Como funciona

- e Interactua con otros nodos/actores
u nAeIcRISaI?:teem a o | t t_ e Generay comparte datos/conocimiento
— 1V istema nteractiva

on
O_

Asegura confiabilidad, equidad y explicabilidad

e Habilita inteligencia colaborativa

e Basado en el uso/consumo de datos

[ . .
© Propésito Objetiva
- e  Orientado a cumplir los objetivos del sistema Al-Native
e Permite una vision autonoma de red
lI= Resultado Habilitador =« Atravésde redes cognitivas federadas

e Facilita la adopcion de una arquitectura Al-Native
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Que conforma a una empresa
Al-Native y en que se diferencia
de modelos intermedios

Una empresa nativa de IA se distingue de cualquier otra por una serie de
caracteristicas y practicas vanguardistas que la hacen Unica respecto a
empresas tradicionales o aquellas que solo “afiaden” IA a procesos existentes.

Las principales particularidades de estas organizaciones son:

La IA actua como motor
estructural de latoma de
decisiones, convirtiendo
datos y modelos en ventaja
competitiva central

Los procesos no se
optimizan, se reinventan para
que agentes de IA ejecuten

La IA se integra de forma
transversal, eliminando silos
y generando decisiones
coherentes, rapidas y
basadas en datos

flujos completos con minima
intervencion humana

Modelos y personas evolucionan
en ciclos de aprendizaje
continuo, convirtiendo a
la empresa en un sistema
adaptativo en tiempo real

THE NEXT CORPORATE WAVE: AI-NATIVE ENTERPRISES

La agenda de IA se impulsa
desde la direccion, los
equipos se vuelven hibridos
y la gobernanza se disefa
desde el origen

> LLa convergencia de todas estas practicas
transforma a una empresa Al-Native en algo

que trasciende cualquier modelo organizativo
previo, una arquitectura unica, irremplazable y con
un potencial competitivo estructuralmente
inalcanzable para sus rivales.

Fuentes: CIO Business World

Al operar desde la inteligencia, y no simplemente
con inteligencia, estas organizaciones se
convierten en sistemas vivos capaces de
aprender de cada interaccion, evolucionar con

el contexto y generar nuevas capacidades

de forma organica, sin |os ciclos lentos y las
limitaciones propias del software tradicional o de
la intervencion humana.

Su ritmo lo marca la IA, no la estructura
corporativa, lo que les permite explorar
oportunidades antes invisibles, adaptarse
antes de que el entorno lo exija y capturar
ventajas que quedan fuera del alcance de
cualquier competidor que no comparta esta
arquitectura cognitiva.
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La logica que sigue el trabajo de estas organizaciones rompera con todos los supuestos

I_a eX p e ri e n C i a O p e ra C i O n a | del managementy de la arquitectura empresarial de |os Ultimos afios. Lo que emerge

de este modelo es una forma completamente nueva de coordinar talento, tecnologia 'y

1 ] Vd [ ]
A / _ N a l' / Ve e n | a p ra Ct I C a decisiones. Las empresas no sufriran las fricciones y barreras organizativas tradicionales y
operan con mayor agilidad y precision.

Diez capacidades organizacionales de A/-Native

Cerebro corporativo distribuido Equipos hibridos

Colaboracion entre humanos y agentes
de |IA para aumentar la productividad

Una red de nodos interconectados que
representan la toma de decisiones descentralizadas

Loops adaptativos

Gobernanza autonoma
° Sistemas que aprenden y ajustan

Sistemas de gobernanza que operan e
independientemente con supervision humana Su comportamiento en tiempo real

Mercado interno de trabajo automatizado

Relacioén cliente 10X mas inteligente
Interacciones personalizadas ° A I ° Plataformas que conecten empleados con

con los clientes a través de la IA proyectos basados en habilidades y disponibilidad

Foco competitivo basado en datos Productos que se auto/disefian

Ventaja estratégica derivada ° o Productos que utilizan IA para crear

del analisis y uso de datos y mejorar sus propias funciones

Arquitectura viva Decisiones descentralizadas

Sistemas flexibles y auto-reconfigurables e e Habilidad de tomar decisiones

que evolucionan con las necesidades auténoma dentro de equipos



El proceso
de transform:
5 dinamicas «



1 Vd [}
o dinamicas
de una futura
" "7
Estas dinami an las f iran el funci iento de | .

organizacion oot s ey el o e et e

Vd ' .
a u tO n O m a y o fundador que aspire a dar este salto estructural:
a u to d | d a Ct a Redisenar el modelo operativo

centralizando |+D y asignando ownership
a los workstreams criticos de IA

Transformar una empresa tradicional, 0 incluso un

SaaS moderno, en una verdadera organizacion Re-arquitecturar la base tecnolégica

nativa de IA sera el mayor salto estructural de para desarrollo A/-Native, tratandolo como

esta década. Esta transicion solo podréa ejecutarse un imperativo existencial, no como una opcion

como el redisefio completo del modelo operativo,

cultural y tecnologico de la empresa. Y, aungque hoy

estamos solo viendo sus primeras manifestaciones, Construir por delante de las capacidades actuales
todo apunta a que las organizaciones del futuro y acelerar con seguridad cuando

funcionaran bajo una Idgica radicalmente distinta. la tecnologia y el producto estén listos

Este cambio exigira profundidad y velocidad al mismo
tiempo, repensar la organizacion desde su nucleo
mientras se acelera la construccion de nuevas
capacidades basadas en IA. O, mejor dicho, unas
dinamicas operativas Al-Native.

Alinear precio y valor
transformando la relacién comercial
hacia modelos basados en impacto real

Contratar versatilidad
potenciando perfiles generalistas y design engineers
capaces de idear, construir y escalar con rapidez

Fuentes: BVP | LinkedIn
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@ ( Redisenar el modelo operativo >

La nueva frontera de
expectativas: lo que clientes
y organizaciones esperan ahora

Rediseno del nucleo cognitivo

Nucleo : . _
iti Concentran su talento de IA, datos e ingenieria en un tnico
. Nt : cognitivo i ;
En las organizaciones Al-Native del futuro, el .de inteligencia capaz de ir mgs glla de las meJora§ i centro neuralgico donde la inteligencia evoluciona sin fricciones
modelo operativo ya no se construira alrededor de incrementales y explorar territorios que hoy aun ni centralizado
departamentos, funciones o jerarquias, sino alrededor imaginamos.
de un nucleo cognitivo central, un espacio donde la
investigacion, la ingenieria avanzada y el aprendizaje Los avances dejaran de emerger por coordinacion

profundo se unificaran como la fuente primaria de
ventaja competitiva.

Este nucleo no sera un equipo tradicional, sino una
zona de I+D continua, una especie de laboratorio
permanente donde la inteligencia artificial aprende,
experimenta y genera nuevas capacidades sin

las restricciones de los ciclos empresariales
actuales. Las empresas no dispersaran el talento,
lo concentraran. Crearan un “centro gravitacional”

de los ejecutivos ha
redisefado su organizacion

hacia misiones estratégicas
de alto impacto

Fuentes: BVP | LinkedIn | Fin/Ideas | McKinsey

humana e iran al ritmo de la evolucion de
la inteligencia artificial.

El resultado sera un modelo operativo donde la
empresa se reorganiza a si misma, redibuja sus
equipos, reasigna talento y redefine prioridades sin

necesidad de intervencion jerarquica. Una estructura

viva cuyo centro es inteligencia pura, y cuyo
funcionamiento se adapta de forma continua a cada
nueva oportunidad.

lo hizo para mejorar
4 0/ latomade decisiones

Estructura
organizada por
misiones

El trabajo se articular en torno a misiones dinamicas de alto
impacto gestionados por equipos hibridos

Flujo continuo
de aprendizaje y
experimentacion

La inteligencia central impulsa ciclos rapidos y autbnomos
de ideacion, prototipado, validacion y despliegue

Ownership
inteligente y
descentralizado

Cada mision tiene un tnico responsable (humano o agente)
con autoridad real y liderazgo para ejecutar y decidir
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@ (Re—arquiteoturar la base tecnolégica)

Una arquitectura que
Se reconstruye para que
|a Inteligencia pueda existir

La base tecnologica de estas entidades dejara

de ser un conjunto de sistemas heredados,
parches historicos o capas dificiles de interpretary
surgira una nueva generacion de arquitecturas
disefiadas no para ejecutar software, sino para ser
comprendidas, amplificadas y transformadas por la
inteligencia artificial.

Las empresas que den este salto descubriran

gue la modernizacion no es un proyecto, sino la
condicion minima para que el organismo pueda
evolucionar. Sus sistemas seran legibles por la

02% (3%

de las organizaciones ya esta modernizando
siguen dependiendo de €s0s sistemas para
sistemas legacy integrarlos con IA

Fuentes: BVP | LinkedIn | Saritasa | Eajournals | Elementor

IA, flexibles como modulos vivos y capaces de
reconfigurarse en funcion del contexto.

De esta forma, las empresas no seran limitadas
por sus arquitecturas legadas, sino que podran

expandirse gracias a ella.

Empresas que alcanzaran una velocidad donde el

tiempo entre idea y ejecucion sera casi inexistente

y la innovacion dejara de frenarse por la

complejidad técnicay empezara a acelerarse por la

capacidad de la IA.

Las organizaciones con

7 arquitecturas modernas
0 pueden procesar mucho
2 Y0

mas volumen de datos

ha desplegado
arquitecturas 2 ; 5 0
plenamente Al ready S / 0

de datos
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Arquitecturas
legibles por la IA

El codigo sera modular, transparente

y claro, permitiendo que los agentes
inteligentes naveguen, analicen, modifiquen
y desplieguen nuevas capacidades

Arquitectura

Al-Native

Sistemas Infraestructuras
co-disefados con IA evolutivas

Estas arquitecturas estaran
vivas y se auto-actualizan,
recociendo cuellos de botella,

Se disefiaran arquitecturas
para que la IA forme parte
natural del ciclo mientras
los humanos supervisaran reconfigurando topologias
procesos inteligentes que y escalando capacidades
programan por ellos sin intervencion
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@ (Alinear precio y valor )

Construir por delante del
presente y acelerar al ritmo

de la inteligencia

Las organizaciones Al-Native del futuro no
desarrollaran productos siguiendo la capacidad
actual de la tecnologia, sino la capacidad
potencial de la inteligencia artificial. Viviran
permanentemente adelantadas al presente,
disenando para un manana que todavia no existe y
acelerando solo cuando la tecnologia lo permita.

En este nuevo modelo, estas empresas crearan
marcos de comprension del futuro antes que
productos terminados, construiran sistemas
capaces de evaluar avances tecnoldgicos
emergentes incluso antes de que sean estables
0 Utiles para el mercado y tendran la capacidad
de simular escenarios, proyectar capacidades,

® | as grandes tecnoldgicas ejecutan
@ decenas de miles de experimentos
internos al ano antes del lanzamiento

Fuentes: BVP | LinkedIn | Statsig | Fortune

tensionar modelos y predecir con precision cuando
un salto tecnologico sera suficientemente maduro
para ser incorporado.

Antes de mostrar cualquier nueva capacidad al
mundo, estas organizaciones probaran sus ideas
dentro de si mismas. La organizacion sera su

primer usuario, critico mas exigentes y su campo de
pruebas mas férreo. Cuando un prototipo demuestre
senales claras de solidez, las empresas se abriran
selectivamente al mercado, atrayendo a early adopters
que ayudaran a moldear la evolucion. Los usuarios
mas adelantados se convertiran en co-creadores de
la siguiente generacion de soluciones.

® En |A, casitodos los lanzamientos
pasan por pilotos internos y
sandboxes privados
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Product Design mas alla del presente inmediato

Disefo de
un marco de
evaluacion
del futuro

Laboratorio
interno como
campo de pruebas
y simulaciones

“Build in public” in
loops de aprendizaje
publico-privado

Prototipos vivos
y versiones en
auto-evolucion
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@ (Rediseﬁar el modelo operativo>

El valor gue se convierte en
la nueva moneday la relacion
comercial qgue se reescribe

La relacion entre empresa y cliente dejara de basarse
en acceso, licencias o uso. La IA sera tan autonoma,
tan adaptativa y tan profundamente integrada en la
operacion del cliente, que el modelo comercial se
transformara por completo. El precio ya no reflejara
lo que se utiliza, sino lo que se consigue: resultados,
mejoras, eficiencias, decisiones aceleradas o
impactos.

Las empresas Al-Native estaran vendiendo
capacidades vivas, no solo una herramienta,
sistemas o solucion, que evolucionan junto al cliente y
generan impacto de forma continua. Esto les permitira
alinear incentivos en un nuevo nivel; si el cliente
prospera, la empresa crece, si no, la inteligencia se
ajusta hasta dar con la combinacion adecuada.

de las compaiiias SaaS ya lo ofrecen
53 0 / modelos usage-based, con los proveedores
0

de IA liderando la adopcion

Fuentes: BVP | LinkedIn | Al Costs | Sidetool

Ademas del cambio de pricing, la idea de proveedor
desaparecera. Las organizaciones se convertiran en
socios estratégicos profundamente involucrados
en la operacion del cliente, entendiendo sus flujos,
reconfigurando datos, ensefando a los equipos,
adaptando modelos y optimizando cada decision

en tiempo real. Es decir, la frontera entre cliente y
empresa se diluira y lo que antes era un contrato
comercial se convertira en una arquitectura
compartida de éxito.

Este sera un cambio profundo que convertira cada

interaccion en mejora, cada mejora en impacto y cada
impacto en una nueva forma de capturar valor.

2 5 de incremento
potencial en
O/ O ingresos

La evolucion del pricing y la relacion con
el cliente en la era Al-Native

En el futuro: cobrar
por resultados

El precio se vinculara
directamente al impacto:

eficiencia generada, ingresos

creados, errores evitados,
decisiones optimizadas

En el futuro: socio
estratégico cognitivo

La solucion entregada se
adopta y adapta, aprende
del cliente, ajusta modelos,
reconfigura procesos y
amplifica decisiones

Modelo
de pricing

Relacion
con cliente

Pricing tradicional:
cobrar por acceso

Los modelos actuales

se basan en licencias,
usuarios 0 consumo, lo
que crea una desconexion
total entre coste y valor

Relacion tradicional:
proveedor de
soluciones

Actlan como proveedores
gue entregan tecnologia y
se retiran, dejando al cliente
lidiar con integracion,
adopcion y rendimiento
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@ (Contratarversatilidad)

Talento hibrido que multiplica
la inteligencia y redibuja

la organizacion

En el futuro, el talento dejara de ser una coleccion
de roles estaticos y se convertira en un ecosistema
de habilidades vivas que se adaptan al ritmo

de la inteligencia artificial. Los equipos ya

No se organizaran por departamentos ni por
especialidades rigidas, sino por la capacidad de sus
miembros para entender problemas de extremo a
extremo, colaborar con agentes inteligentes y crear
soluciones en ciclos que hoy parecerian imposibles.

En este nuevo modelo, surgiran perfiles
generalistas con una comprension natural del
producto, capaces de navegar desde el problema
hasta la solucion sin esperar instrucciones

ni validaciones.

de empleos podrian ser
9 2 I\/l desplazados por la IA de
aqui a 2030

Fuentes: BVP | LinkedIn | Exploding Topics

A su lado, apareceran nuevos talentos hibridos,
los design engineers del futuro, que borraran
definitivamente la frontera entre pensar, prototipar
y construir.

En el interior de estas organizaciones, su nucleo
cognitivo se sostendra con un pequefo grupo de
especialistas en inteligencia artificial avanzada,
expertos en modelos fundacionales, aprendizaje
profundo y sistemas autonomos. Estos seran los
encargados de disefiar las bases cientificas que
permiten a los generalistas y a los hibridos construir
con rapidez sin comprometer seguridad, rigor

0 estabilidad.

de nuevos roles
emergen en paralelo
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El generalista ampliado

Resuelve problemas end-to-end con criterio propio
y sin dependencias jerarquicas

Orquesta agentes inteligentes como parte natural
de su forma de trabajar dentro del workflow

Conecta transversalmente tanto negocio, usuario
y producto para decidir y avanzar con rapidez

El talent hibrido

Fusiona disefo y cédigo para crear prototipos
funcionales a gran velocidad

Co-disena con la lA, iterando de forma continua
y casi sin friccion

Convierte ideas en experiencias, eliminando handoffs,
barreras y cuellos de botella

El especialista profundo

Gobierna modelos avanzados, domina el terreno
asegurando rigor cientifico y estabilidad

Garantiza seguridad y calidad, habilitando velocidad
y alineando al resto del equipo

Actua como arquitecto del nucleo, creando las bases
técnicas que lo hacen todo posible
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Al final, el futuro pertenece a
CIUIGHGS COﬂStruyeﬂ méS a”é El camino A/-Native: disrupcion, reinicio y creacion
del ahora

Aceptar la disrupcion

Esta transformacion debe verse como
el precio necesario para optar a una
ventaja competitiva aun inimaginable

El punto de inflexion de estas entidades esta en
atreverse a construir para un futuro que aun

no existe. Una trampa en la que van a caer la gran
mayoria de organizaciones del presente es asumir
que el mayor riesgo es cambiar demasiado rapido,
en vez del de quedarse anclado en un presente que
ya esta desapareciendo.

Repensar desde cero

La IA solo desblogueara su potencial
€en organizaciones que se atrevan
a reinventarse por completo

Sectores enteros (finanzas, salud, logistica, software
0 educacion) estan siendo redefinidos por la IA

como la légica que reescribira que significa competir, Actualmente, esta tecnologia
mantenerse, operary crear valor. ya es capaz de generar Construir el futuro hoy
En un mundo en constante evolucion,
Las empresas que integren la IA de manera |o Unico que importa es la preparacion
profunda, estructural y deliberada acabaran siendo 7 para lo que viene
quienes definan las reglas del mercado. Operaran , X
en un entorno donde la velocidad, la autonomiay el
aprendizaje continuo seran la base de su existencia. de retorno por cada euro
Y, sin duda, se convertiran en las organizaciones invertido en IA generativa

que construiran lo que el resto solo podra
intentar alcanzar.

Fuente: Netguru
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nundo Al-Native:
‘uturo que ya esta
construccion




El mundo que construiran
las empresas Al-Native

LLa adopcion continuada y constante de la inteligencia
artificial anuncia una década de transformacion
profunda en la que la IA dejara de ser una herramienta
mas y pasara a convertirse en una infraestructura
cognitiva global.

Las tendencias ya visibles apuntan a un futuro donde
los agentes inteligentes operan empresas completas,
las decisiones se toman en ciclos de milisegundos y

los mercados se reconfiguran en torno a plataformas
y ecosistemas abiertos.

Para quienes sepan construir estas capacidades,
las ventajas y oportunidades que descubriran les
mantendran en una posicion muy por encima del
resto, quienes no podran niimaginarse el nivel de
productividad, creatividad y estrategia y les abriran
mercados enteros.

Oportunidades de la tendencia

Productos que
se auto-adaptan

Modelos que
escalan con coste
marginal casi cero

Aprendizaje propio
y optimizacion
data-driven

Operaciones
que funcionan
sin friccion

Fuente: Studioglobal

Servicios que
se anticipan
a necesidades

Pero este futuro no esta exento de riesgos, se deberan
tomar responsabilidades con rigor y alineacion
humanay con comprension clara del impacto social
de sus tecnologias.

Esta tendencia abre un escenario marcado por
oportunidades extraordinarias, pero también por
riesgos amplificados. La sociedad y las organizaciones
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deberan aprender a navegar en este nuevo
equilibrio, aprovechando la capacidad transformadora
de la |A sin quedar expuestas a sus efectos adversos.

El desafio no sera elegir entre beneficios o riesgos,
sino desarrollar las estructuras, practicas y
responsabilidades que permitan maximizar el valor y
contener las amenazas.

Posibles riesgos de la tendencia

Errores autonomos
agran escala

Riesgos humanos
y organizativos

Dependencia estratégica
de proveedores externos

Opacidad y falta
de trazabilidad

Sesgos y contaminacion
del dato

Desalineacion entre
agentes y sistemas
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El mapa mental

del futuro Al-Native

A medida que las empresas Al native amplifican

su capacidad de percibir, aprender y actuar, dejan

de operar dentro de su propio entorno 'y pasaran a
reconfigurar el ecosistema activamente. Su interaccion
continua con mercados, instituciones y sistemas
sociales introduce nuevas légicas de coordinacion,

En este futuro, las organizaciones de IA nativa no solo
prosperan por si mismas, redibujan como funcionan
las sociedades, las economias y las instituciones.
Gracias a su capacidad para percibir, aprender y
actuar en tiempo real, estas empresas consiguen que
el mercado sea mas resiliente, el planeta sea mas

decision y creacion de valor que trascenderan los
[imites tradicionales de la empresa.

Asi se articularan los nuevos patrones que naceran e
interactuaran cuando la inteligencia empresarial opere
de forma distribuida y a escala sistémica.

La interaccion de las organizaciones A/-Native en el mundo que las rodea

Ecosistemas sin fronteras

Las organizaciones construyen redes interconectadas donde
proveedores, reguladores, ciudades, instituciones y ciudadanos
comparten datos, modelos y sefales en tiempo real

Fuentes: Snack Agency | Zeigo | Al For Good | akepa

THE NEXT CORPORATE WAVE: AI-NATIVE ENTERPRISES

sostenible, las decisiones colectivas sean siempre

informadas y que la inteligencia hibrida se combine en

un sistema global que evoluciona de forma continua.

No son simplemente empresas mas eficientes, son los

nuevos motores del mundo inteligente que viene.

Entornos que se ajustan a la inteligencia

Economia regenerativa impulsada por IA

La sostenibilidad deja de ser un objetivo reputacional y
se convierte en una practica operativa automatizada y
contribuyen de forma automatica al equilibrio ambiental

Co-evolucion social

La interaccion entre humanos y agentes inteligentes reconfigura
el trabajo, la formacion, la toma de decisiones y la propia arquitectura
social, generando procesos mas seguros y accesibles

No operan en aislamiento, a su alrededor

emergen ciudades inteligentes, sistemas sanitarios
adaptativos,
y marcos reguladores dinamicos

mercados financieros auto-optimizados

Inteligencia colectiva distribuida

A medida que millones de agentes interactian entre
siy con humanos, se crea una capa de inteligencia
colectiva que trasciende a cada organizacion
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