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TUDO ESTÁ MUDANDO.
VOCÊ ESTÁ NO CONTROLE?

A tecnologia, os negócios e a vida estão mudando numa velocidade sem precedentes.
Você tem tudo sob controle? Para ficar à frente neste jogo, o primeiro passo é identificar claramente 

o que está acontecendo. A Softtek classificou estas mudanças em cinco megatendências:

Você está oferecendo aplicativos com desempenho perfeito em qualquer dispositivo e, ao mesmo tempo, maximizando 
o valor de dados novos e existentes? Aplicativos móveis, software incorporado e suporte multiplataforma são exemplos 
desta tendência. Todo produto se tornará inteligente, conectado e parte de algo maior e disruptivo, com aplicativos no 
núcleo de tudo o que conhecemos.

Sua empresa agora depende de você mais do que nunca. Quão bem você está respondendo?
Quão veloz é sua organização? A tecnologia não é área exclusiva dos CIOs. O papel da TI está se expandido
para além da tecnologia de gerenciamento, dirigindo-se ao crescimento empresarial e geração de receita.
Os limites da TI não estão claros e isto significa mudanças profundas.

DesafIos
•	Seu aplicativo móvel é seguro?
•	Sua equipe de desenvolvimento móvel é ágil o 

suficiente?
•	Quão madura é sua capacidade de desenvolvimento de 

software incorporado?
•	Sua infraestrutura está pronta para o BYOD?
•	Suas operações internas ou portfólio de aplicativos 

centrais são compatíveis com sua futura estratégia de 
aplicativos?

DesafIos
•	Seus aplicativos estão oferecendo resultados 

empresariais concretos?
•	Quão bem sua organização está equilibrando riscos e 

conformidade regulamentar?
•	Como seu modelo de Sourcing está respondendo à taxa 

de mudanças na tecnologia empresarial?
•	Você está percebendo todo o potencial das Américas 

(Norte, Central e Latina)?
•	Quão importante é sua empresa para a sua grande base 

de fornecedores indianos ou mundiais?
•	Quão imperativo é para os negócios projetar, lançar e 

manter novos produtos ou conectar-se a eles?

Como podemos ajudá-lo a manter o controle
•	Serviços de Segurança em Aplicativo
•	Desenvolvimento Ágil; Desenvolvimento Móvel; 

Serviços de CoE Móveis
•	Serviços de Sistemas Incorporados
•	Gerenciamento de Dispositivos Móveis SAP
•	Serviços de Modernização de Aplicativo; Revisão do 

Portfólio de Aplicativos

Como podemos ajudá-lo a manter o controle
•	Serviços de Aplicativo SAP; Serviços Gerenciados por 

Aplicativo com SLA´s como Resultados de Negócios
•	Serviços de Segurança e Conformidade de Aplicativo
•	Right Value Model® (Modelo de Valor Exato)
•	Capacidade Nearshore na América Latina
•	Serviços de Sistema Incorporado
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MEGATENDÊNCIA Nº 2:  TI  BIFUNCIONAL
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Seu software direcionado ao cliente é uma boa representação de sua marca? A TI se expandiu para além dos limites 
da empresa, e agora está em nossos bolsos traseiros. As empresas estão mais abertas do que nunca, e seus clientes 
esperam ter uma ótima experiência na utilização de cada canal de interação. O escritório central é virtual. Consumidores 
e clientes experimentam as marcas essencialmente através do software. O software é a marca.

Você está maximizando o valor de seus dados para gerar benefícios empresariais? O surgimento do Diretor Digital, 
encarregado de dirigir o crescimento da empresa, convertendo o negócio tradicional analógico em negócio digital. É 
um testamento para a futura relevância da tecnologia. Toda empresa, repentinamente, está se tornando uma empresa 
de tecnologia. As análises se tornam um diferenciador fundamental em um mundo digital, definindo perdedores e 
vencedores.

Quanto CAPEX e/ou OPEX você pode realocar para a empresa ao mudar para a nuvem? A maneira com que as
organizações compram tecnologia e serviços evoluiu de um modelo um-para-um, para um modelo um-para-muitos,
pago por utilização. Conexão banda larga de alta velocidade, além de custos de armazenamento continuamente
reduzidos e grande poder computacional possibilitaram o cenário “tudo como um serviço”. Aplicativos, armazenamento, 
teste, desenvolvimento, processos negociais e etc, tudo agora pode ser consumido como um serviço sob demanda e 
com baixo custo de entrada.

DesafIos
•	 Seus aplicativos estão prontos para o consumo?
•	Você está oferecendo uma experiência a nível de 

consumidor para seus empregados?
•	Você está preparado para o aumento de velocidade e 

impacto de comentários através das tecnologias sociais?
•	Quão seguros são seus aplicativos para combater riscos 

associados à infraestrutura e exposição lógica a usuários 
externos?

DesafIos
•	Quão restrita a ativos físicos está a sua empresa?
•	Quanto valor você consegue gerar a partir de ativos de 

informação e de software?
•	Sua empresa está sendo ameaçada por empresas mais 

enxutas e mais ágeis, nativamente digitais?
•	Você consegue dar suporte (ou criar) modelos de 

negócios digitais novos e disruptivos?
•	Você possui habilidades para mesclar o mundo digital 

com o mundo físico?

DesafIos
•	Você possui a capacidade de mudar de serviços fixos 

para uma capacidade sob demanda?
•	Você está equipado para se adaptar a demandas 

flutuantes (picos, vales) sem custos extras ou grandes 
despesas CAPEX?

•	Você consegue facilmente se integrar e migrar para 
novas plataformas modernas?

•	Você consegue cuidar de seus clientes através de 
serviços ininterruptos (24/7 365), em qualquer lugar 
(independente de localização)?

•	Você consegue melhorar o desempenho de sua 
empresa, desenvolvendo por si mesmo um modelo 
“como um serviço”?

Como podemos ajudá-lo a manter o controle
•	Desenvolvimento Móvel; Teste Móvel;  

Desenvolvimento Ágil
•	Desenvolvimento Móvel; CoE de Usabilidade
•	Desenvolvimento Ágil de Software
•	Serviços de Segurança e Validação de Aplicativo

Como podemos ajudá-lo a manter o controle
•	Serviços de Consultoria na Nuvem
•	Serviços de Gerenciamento de Análises e Informações
•	Estratégia de Aplicativo; Serviços de Modernização; 

Serviços de Desenvolvimento; Serviços na Nuvem
•	Consultoria em Estratégia
•	Serviços de Sistema Incorporado; Serviços Móveis; 

Serviços na Nuvem; Consultoria em Estratégia

Como podemos ajudá-lo a manter o controle
•	 Suporte de Aplicativos Sob Demanda; SaaS SAP
•	Serviços na Nuvem
•	Serviços de Modernização de Aplicativo
•	Centro de Comentário de Aplicativo; Suporte Técnico 

24/7; Nearshore Global
•	Serviços de Projeto e Desenvolvimento na Nuvem; 

Serviços de Migração para a Nuvem
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