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QUAO AGIL E O PORTFOLIO

DO SEU FORNECEDOR DE T1? Softtelc

SEUS FORNECEDORES
DE SERVIGOS DE _
APLICAGCOES ESTAO
ENTREGANDO
RESULTADOS DE _
NEGOCIOS TANGIVEIS?

QUAO SATISFATORIO E O
DESEMPENHO NO BALANCO DE
RISCOS E REGULAMENTOS DA SUA
ORGANIZACAO?

Quanto de seu portfolio de
projetos estdo concentrados
em 1 ou 2 fornecedores?
Quanto esta concentrado
em apenas um pais?

Seus gestores podem solicitar
demandas imprevistas aos
atuais fornecedores de
servicos? Ou cada demanda
precisa ser planejada?

COMO ESTA RESPONDENDO SEU MODELO
DE OUTSOURCING A VELOCIDADE DE
MUDANCAS DA TECNOLOGIA EM SEUS

NEGOCIOS?

o Sua empresa mede o desempenho de Tl de
4 seus fornecedores? Por acordos de niveis
de servigo ou mediante controle de horas?

Quanto do seu orgamento de Tl ainda é dedicado o
a sustentagdo dos aplicativos? Que % do seu b
orgamento e do seu tempo pode ser atribuido a

projetos de inovacao e crescimento do negdcio?

o Sua estrutura atual é eficiente e efetiva o
suficiente para testar e desenvolver solugdes
moveis ou baseadas na nuvem?

ESTA OBTENDO 89|

SEU POTENCIAL

& ®

Vocé é capaz de garantir que Seus fornecedores de Tl Vocé tem a combinagdo
seu projeto de Tl é executado podem suportar a expansao certa de conhecimento
da forma mais eficiente pelo do mercado latino americano local e competitividade

seu fornecedor? e global? global?

MAXIMO?

..Uma ultima pergunta: Quao importante é a sua empresa para seus fornecedores globais?



Softtek € um agil fornecedor global de servicos de TI

SERVICOS DE CICLO DE VIDA DAS APLICAGOES

DESENVOLVIMENTO

Tradicional, agil e
baseado na ndvem

RETORNO:

Alta colaboragéo
Desempenho eficaz Execugéo
correta desde o inicio

SAP

Alineamiento de negocio
Implementacion
Administracion SAP

RETORNO:

Lean SAP / Alinhamento ao negdcio
Maximiza o valor de seus investimentos
em SAP / Implementagéo global
acelerada

COBERTURA
GLOBAL COM
SOLIDAS
CAPACIDADES
LOCAIS

SOBRE A SOFTTEK

IMPLEMENTAGAO

Solugdes de mercado
e personalizadas

RETORNO:

Experiéncia comprovada
Foco Global
Estrutura de solugdes aceleradoras

GARANTIA DE QUALIDADE E
SEGURANGA DA INFORMACAO
Planificacion y ejecucion de pruebas
Servicios integrales AppSec
Programas de calidad Six Sigma

RETORNO:

Testing proativo
Qualidade alinhada ao negdcio
Foco no servigo

ADMINISTRACAOQ

Administragao do servico,
producéo, suporte ao negocio,
manutencéo e melhorias

RETORNO:

Comprehensive global support
Break-through productivity
Business-driven model

SERVICOS NA NUVEM

Servicios Microsoft Azure’s Enterprise
Modernizacion de aplicaciones
Migracion de plataforma y base de datos

RETORNO:

Habilitac&o eficaz na nuvem
Aumento do retorno sobre o
investimento em aplicacoes existentes
Lideranga em tecnologias Microsoft

Capacidades

Modelos de suporte flexiveis,

centradas no cliente, escalagoes
Robustas rapidas nas equipes para identificar

as necessidades dos clientes.
Confianga Centros de desenvolvimento global
Comprovada na Argentina, Brasil, México,

Orientada em

Processos

Cobertura na
America Latina

Espanha e China que suportam o
modelo de entrega global.

Modelo de entrega de geragéo
de valor, balango do tamanho da
equipe, localizagdo, governo e
cultura.

Modelo de entrega de geragéo
de valor, balango do tamanho da
equipe, localizagéo, governo e

+ Europa e Asia cultura,

Fundadaem 1982, a Softtek é uma fornecedora global de solucdes orientadas a processos de Tl, com
30 escritérios na América do Norte, América Latina, Europa e Asia. Por meio de seus 12 centros de
entrega globais nos EUA, México, China, Brasil, Argentina, Espanha e india, a Softtek diminui o tempo
de entrega das solucoes de negdécio, reduz o custo das aplicacdes existentes, oferece aplicacées mais
bem projetadas e testadas, e produz resultados mais previsiveis para grandes empresas em mais de 20
paises. Com seu modelo de entrega de servicos on-site e on-shore e com sua marca registrada Global
Nearshore™, a Softtek ajuda os CIOs a aumentarem o valor da Tl nos seus negécios.

+15 anos atendendo empresas da
Fortune 50.

Continuidade comprovada do
negocio e planos de recuperagéo
de desastres desenhados para o
crescimento.

0 objetivo € maximizar a
taxa de sucesso dos programas
de Tl

0O objetivo € maximizar a taxa de
sucesso dos programas de Tl

info.brasil@softtek.com
+55 11 3306.6000
softtek.com.br
@Softtekbrasil
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